
 

السوق تشكيل حول نقاشات سلسلة  

:المساعدة: التكنولوجيا قطاع في
 

 الدولية والتجارة المساعدة التكنولوجيا
 
 

 العربية باللغة الإنترنت عبر الندوة نص

 مايو 27 في عُقدت الدولية، والتجارة المساعدة التكنولوجيا حول الإنترنت عبر لندوة الإنجليزي النص الوثيقة هذه تتضمن
 التقديمي والعرض المكتوب، والنص الندوة، وتسجيل التقرير، إلى الرجوع يُرجى .ATscale شركة واستضافتها ،2026
.الكامل. السياق على للاطلاع

https://atscalepartnership.org/atscale-publications/assistive-technology-and-in
ternational-trade-focus-select-african-countries  

 
 

أيضا؟ً جاهزة الترجمة وهل <<  

تمامًا جاهز التعليق نعم، <<  

خاصية أن وأرى <<  Streamtext .سيُرفساتيشيذل .وبع. تعمل

البدتريعندمجانبمالأم

 

:ميشرا: ساتيش << للمشاركواحددقيقالجمي  سنمن.

 

 .تمام

البديمكننذل .وبع. للجميع. الخير مساء الخير، صباح

 .تمام

ينضمون زالوا ما الناس أن أرى زلت ما نعم، . 

 

https://atscalepartnership.org/atscale-publications/assistive-technology-and-international-trade-focus-select-african-countries
https://atscalepartnership.org/atscale-publications/assistive-technology-and-international-trade-focus-select-african-countries


 

:ميشرا: ساتيش << .

>> ( (آلي( صوت

 

:ميشرا: ساتيش << .

 .العالأنحامختلمإلينينضملجميالخيومساالخيرمساالخير  صبا.. تمام.

س،ا  ATScal e.ب قلىزي،ةة ا�هيًًم

الالمختلوالجواالمساعدالتكنولوجمجالستشكحالسلسه  وبدأاعي

المجهالستشكعتؤ

الدولية. التجارة وهو عام، بشكل إهمالها يتم التي السوق جوانب بأحد يتعلق موضوعًا سنتناول الإنترنت، عبر اليوم ندوة في  .

المساعدةالتكنولوجيإلالوصوفالتجارأهمي :م

المساعدة؟ التكنولوجيا إلى الوصول لتسهيل التجارية السياسات صياغة يمكن كيف  

 

. الدولية. والتجارة المساعدة التكنولوجيا حول البحث نتائج أيضًا سنطلق الإنترنت، عبر اليوم ندوة في 



 .

أسواق تطوير في شراكته على الأوروبي الاتحاد شريكنا إلى الجزيل بالشكر نتوجه أن نود الإنترنت، عبر اليوم ندوة في   

ساو بجامعة الطب لكلية التابع التأهيل وإعادة الفيزيائي الطب ومعهد البحث، طليعة في الشركاء وإلى الصحية، التكنولوجيا  

العمل هذا على باولو، . 

 

5:00 60 . التنظيمية. الملاحظات ببعض نبدأ أن قبل 

سطفييت

 

 

 

تالميكرإ...يرجى التوقيت نسيةلغاتاشرةبثها ويتم زية،للغةترنتعبرندوماً .مك

المىالتللباللىالر انية

رنسي،روسي، جنوب،.والأمريكية.جنوب، الإنجليزية ذلك في بما المتحدة، الأمم لغات بجميع أيضًا المصاحبة الترجمة تتوفر  

عربي

... المصاحبة الترجمة إلى للوصول الدردشة صندوق في المنشورة القائمة على النقر يرجى . 



 

انتهائها بعد للجمهور ونشرها الإلكترونية الندوة تسجيل سيتم . 

الدردشة فريقنا أعضاء يتابع حيث الدردشة، خاصية استخدام يرجى الإلكترونية، الندوة خلال لديكم تكون قد استفسارات لأي  

الندوة نهاية في لها خططنا التي والأجوبة الأسئلة جلسة خلال أو فوراً وسيجيبونكم . 

 

. الإنترنت. عبر الندوة انتهاء بعد فردي بشكل معكم فسنتواصل اليوم، جلسة خلال سؤال أي على الإجابة من نتمكن لم إذا

 ملاحظاتكنسمأ  نو.

. أمكن. إن افتراضية، صورة على الحصول الرائع من سيكون وأخيراً،

 .

ذلأرادو  وإذ.10 . بذلك. للقيام ثانية 30 حوالي لدي سيكون

ن ا�ننين .

. هنا. الموجودة الوجوه لمعظم صور التقاط على قادرين نكون أن ينبغي أنه أعتقد  .1 ،2 ،3 بنا، هيا إذن،

الافتتاحيالكلماإلالإنترنعباليوندوف  سنستم.  ATScal الأوروبي eوالمفوضي

اىلىةةرليي �لمجضكع .

والبيئة الوطنية، والضرائب الجمركية، والهياكل الدولية، التجارة بجوانب المعنيين الشركاء من زملاء من مساهمات ذلك سيتبع   

في خاص بشكل لنشرها وذلك معقولة، وبأسعار الجودة عالية مساعدة منتجات على الحصول إمكانية على تؤثر التي السياسية  

الدخل منخفضة والبيئات البلدان . 

طارئة حالة هناك أن مباشرة الإنترنت عبر الندوة بدء قبل سمعنا لكننا الكينية، الحكومة من ممثل إلينا ينضم أن المفترض من كان  

 ل�. عائلية. .

ً سنخصص الإلكترونية، الندوة نهاية في والأجوبة للأسئلة وقتا . 

شركة في التنفيذي رئيسنا أدعو أن لي اسمحوا الوقت، من المزيد إضاعة دون  ATScale، ،الافتتاحية كلمته لإلقاء باسكال  

اليوم هنا وجودنا سبب وتوضيح . 

باسكال، يا تفضل إليها، الحاجة أمس في هم من لتشمل المساعدة التكنولوجيا استخدام نطاق توسيع وكيفية الأمر، هذا ينجح ولماذا  

لك شكرًا . 

 

:باسكال: << 

بتقلباالعاليمحيالحاليعصرنفخاصأهميذسيظالموضوهذأ  وأعتق.

متعددواقتصاديجيوسياسي

ً ذلك يرتبط تعلم، كما . بالتجارة. جزئيا .

متزايد عالمي طلب هناك كان التجارة، مجال في الماضيين العامين أو العام خلال شهدناها التي الهائلة التغيرات تلك مع بالتوازي  

والمتوسط المنخفض الدخل ذات البلدان في سيما لا المساعدة، التكنولوجيا على . 



 

أشخاص عشرة كل بين من فقط واحدًا شخصًا أن الأرجح، على منكم الكثيرون يعلم كما اليوم، يزال لا النمو، هذا من الرغم على  

يحتاجونها التي الخدمات أو الأجهزة على يحصلون الدخل منخفضة البلدان في المساعدة التكنولوجيا إلى يحتاجون ممن . 

 

 

ممن أشخاص عشرة كل من واحداً المتوسط، في الأرجح، على منكم الكثيرون يعلم كما يزال، لا النمو، هذا من الرغم على  

الدخل منخفضة البلدان في المساعدة التكنولوجيا إلى يحتاجون . 

... الحصول في يواجههم الذي الرئيسي التحدي عن المشاركون سُئل عندما أجريت، التي الاستقصائية الدراسات من العديد وفي  

ً بالإجماع الإجابة كانت الخدمات، على التكاليف تحمل على القدرة هي تقريبا . 

 

. بالتجارة. المتعلقة الحواجز هي التكاليف تحمل على القدرة على تؤثر التي الرئيسية العوامل أحد فإن وبالطبع، 

التكنولوجيإلللوصوللغايمهمالتجارتعتب :لماذ

السائدةالضريبيوالهياكالجمركيوالتعريفاالحاليالتجارأحجاه  مالمتقدمة

البحث هذا في شركاء مع عملنا لقد  الجميع؟ متناول في المساعدة التكنولوجيا لجعل إيجابي تغيير لإحداث نفعل أن يمكننا وماذا  

ً ويسعدنا عام، من لأكثر اليوم النتائج نشارككم أن حقا . 

التعريفات عالم تبسيط نحو الأدلة على قائمةً حاسمةً خطوةً الدولية والتجارة المساعدة التكنولوجيا حول الفني التقرير هذا يُقدّم  

 .والضرائب

إليها الحاجة أمس في هم من إلى والداعمة معقولة بأسعار المساعدة المنتجات وصول ذلك ويعيق . 

. وتطبيقها. فهمها يسهل بطريقة النتائج عرض ويحاول

التابالتأهيوإعادالفيزيائالطمعهنشكأنو  كم.

الموضوهذحوالمعمالبحهذعلباولسابجامعالطلكليالعاللمستشف

 

على والتجارة بالإعاقة المعني الوكالات بين المشترك العمل وفريق الفنية الاستشارية المجموعة لأعضاء الشكر توجيه يجب كما  

الدراسة هذه إعداد فترة طوال القيّمة وتوجيهاتهم ملاحظاتهم . 

 

 

 

ً المهم من على والتجارة بالإعاقة المعني الوكالات بين المشترك العمل وفريق الفنية الاستشارية المجموعة أعضاء نشكر أن أيضا  

الدراسة هذه إعداد فترة طوال القيّمة وتوجيهاتهم ملاحظاتهم . 



 

... . الدراسة. لهذه النظراء والمراجعين والمساهمين المتحدثين أشكر أن أود آخرًا، وليس وأخيرًا 

  .

 

مجرد ليست المساعدة التكنولوجيا أن هي اليوم نقاش من الجميع يستوعبها أن نريد التي الأهم الرسالة أن أعتقد الختام، في لذا،  

. الإنسان. حقوق من حق مجرد وليست اجتماعية، قضية أو صحية مسألة .

 

. أيضاً. المنظور هذا من الأمر إلى النظر إلى بحاجة ونحن 

والتكنولوجيالدوليالتجارحومستملحوابدايهذيجع  وهذ.

ر،كً .المساعد اًك

 

:ميشرا: ساتيش <<  

 .

 

ً أود وبهذا، . الافتتاحية. كلمتها لإلقاء لور أدعو أن أيضا

لويلك .الكلم

... 

:لور: <<  

 

:ميشرا: ساتيش <<   .

 

اىني .الإنترنعبالندوهذإلانضمامكعللكشكراوالسادةوالسيداالزملا  أيه.:لور:

امرد

والخارجي الداخلي الأوروبية المفوضية عمل من أساسيًا جزءًا الإعاقة ذوي إدماج يُعدّ . 

عام حتى الإعاقة ذوي الأشخاص حقوق استراتيجيات يعزز بيانًا الأوروبية المفوضية اعتمدت الشهر، هذا من سابق وقت في  

رفإلالرسالهذ  تهد.. المحادثة. في الرابط سأضع خارجي فصل مع 2030

ضىل .التنفيعلوأقوأكببشكالتركيمالاستراتيجيطمومستو

. الناس. حياة على حقيقي وتأثير 

الجديدالرسالوهذالجديدالعمهذأذكأأردت  لذ.



 

خطة وبموجب الإعاقة، ذوي الأشخاص لحقوق المتحدة الأمم اتفاقية بموجب المستخدمين التزامات من الإعاقة ذوي إدماج يُعدّ  

أحد أي إهمال عدم في المتمثل المركزي الهدف سيما ولا ،2030 لعام المستدامة التنمية . 

على عملنا كيفية في أساسي عنصر هو بل هامشي، أو منفصل كموضوع الإعاقة ذوي إدماج إلى يُنظر لا الدولية، شراكاتنا في  

والرقمية الخضراء والتحولات المستدام، والنمو والحوكمة، البشرية، التنمية . 

.الواقع. هذا لتحقيق ضرورية المساعدة التكنولوجيا وتُعد

 

 .

... بشكل متكافئ غير يزال لا إليها الوصول أن إلا الفرص، وتكافؤ والكرامة للاستقلالية تمكين عوامل المساعدة التقنيات تُعدّ  

. باسكال. من للتو سمعنا كما كبير

 .

ً هي بل فحسب، صحية أو اجتماعية قضية مجرد ليست المساعدة التقنيات فإن الأوروبية، المفوضية نظر وجهة من قضية أيضا  

والابتكاوالنموالشموالإنساحقوالتقانقطعنهذ  يق.. وتجارية. واقتصادية تنموية

ً تلعب فإنها الاقتصادي، النمو في المساهمة من مستخدميها تمكين خلال من ولكن الاجتماعي، أثرها إنكار يمكن لا دوراً أيضا  
ً حقيقي استثمار هو بل تكلفة، مجرد ليس الإعاقة ذوي الأشخاص حقوق في الاستثمار أن إثبات في رئيسيا . 

ً بل اجتماعي، بعائد فقط ليس اقتصادي بعائد أيضا . 

 

. العالمية. البوابة عن سمعت ربما 

العادلالاقتصاديوالتحولاالعادلالتحولاوتعزينوعيةاستثماراحشعلنعمالاستراتيجيةهذإطا  ف.

غير والاستثمارات التحتية البنية في المادية الاستثمارات بين الجمع خلال من والاقتصادية الاجتماعية الأجندات دمج إلى نسعى  

البيئية النظم لدعم أكبر فرصة نرى الإطار، هذا وضمن والتدريب، والاجتماعية البيئية والمعايير التنظيمي الإطار في المادية  

الشريكة البلدان في الجميع متناول في وجعلها المساعدة التقنيات توفر نطاق توسيع يمكنها التي . 

 

. الفرصة. هذه إلى مباشرة تشير اليوم إطلاقها يتم التي التقارير إن

علذل  يساعدن.

التنظيميالبيئاوفبالجوائزالمتعلقالجمركيغيوالعوائالقطرامخاطفالاختناقالمواضأفضفه

والممارساوالمعلوما

ً محدد إجراء فيها يحدث أن يمكن التي المجالات تحدد لأنها الأوروبية للمفوضية بالنسبة قيّمة المعلومات هذه تعتبر حقيقياً. فرقا  .

 .

التقنيا  دم.. التالية. بالعناصر الخصوص وجه على ونحتفظ

اأوساستراتيجيافالمساعد الرقموالتحوالاجتماعيوالحمايوالتعليالصحمجالافنطاق



 

القدرات تعزيز إلى بالإضافة الأوروبية، الأسواق ذلك في بما الأسواق، إلى المساعدة التكنولوجيا وموردي منتجي وصول دعم  

والإقليمية المحلية والخدمية التصنيعية . 

 

. العمل. هذا مراحل جميع في فعّال بشكل الإعاقة ذوي للأشخاص الممثلة المنظمات مشاركة وضمان

نب .والفعالالكاملمشاركتهدوالإعاقذوالأشخابشأقراأاتخاينبغ  ل.

تىلقعاأاه ةذىاتمنا،

ةلم

لشركة الشكر بجزيل أتقدم أن أود  ATScale التقرير. هذا وراء يقف الذي بأكمله والفريق البرازيل في المقيمين للزملاء وكذلك .

 .

... 

.الأدلة. على والقائم الملموس العمل إلى السياسية الالتزامات من الانتقال على عملكم يساعدنا 

 .

... البلدان في الإعاقة ذوي الأشخاص حصول وضمان التقدم تسريع يمكننا كيف معكم نحدد أن يهمنا الأوروبية، المفوضية في  

والاقتصاد المجتمع في الكاملة للمشاركة يحتاجونها التي المساعدة التقنيات ​​على والمتوسط المنخفض الدخل ذات . 

... 

جزيلاً شكراً . 

 

 

:ميشرا: ساتيش << 

اتُحدأللتجاريمك  وكي. الوصوأالكامالوصوبيفرق

الوصوانعداأالمحدو

ً وأشكركم . الأوروبي. للاتحاد المالية الآليات وتوضيح تحديد على أيضا

.

 

يا،يروس .  وناتالي.. لور. يا لكِ جزيلاً شكراً

ىووةبةعلةيبديةة

جدًا طويل هذا . 

المنبثقة العملية التوصيات إلى بالإضافة الرئيسية النتائج بتقديم التقرير، في البحث فريق قادا اللذان وناتاليا، فينيسيوس وسيقوم  

بالحديتفضلووناتاليا  وفينيسيو.. المجال. لفتح العمل هذا عن



 

 

:فينيسيوس: <<   

 .

المساعدالتكنولوجيإلالوصوإمكانيمأخرجوانإل  وبالنظ

. استخدمناها. التي والأساليب الدراسات حول تمهيديًا قسمًا وسأقدم 

 .

ً.. القضية. هذه ماهية حول مهمة نقطة بالفعل وباسكال لور أوضحت لقد ةنا .  شكر

مللىرةعدة .منخفوصمستوي  لديةاى يف   وعنمن ًاًا

المنتلتوالمفالواريفالاستثنوالقاالووالمحالتصنف

التجأ م�الإمكةالعمتمستلال  وصولناسطيعذلكات .

ل م�الاستاوتالإمكزلمحإبروالاتفا

ً تخضع فهي الوطني، المستوى على المطبقة التعريفات وكذلك   والجان.. الوطني. المستوى على للتنظيم أيضا

كلةةولايهاا .التجزئتجاإلالموانمالمنتهذبنقالمتعلاللوجست

تنري ا�ذع ا�، عالعاكثيأخد  وستعتنلديزاًة

عليللحصالوارد

 

. المساعدة. المنتجات وهي المنتجات، من قليل عدد على دراستنا نطاق ركز 

 .

ً . عنها. نبحث التي المنتجات هي هذه تكون ما غالبا 

 ًنستخدمهالتالرمووهالمنسقالنظارموباستخداذلفعلن  وق. تداوليتمنتألتتبدولي

ً دولي

  

ً الأمر هذا وسندرس  التي المعلومات وجودة لمستوى نظراً الأهمية بالغ أمر وهو المنتجات، هذه ترميز كيفية لنوضح لاحقا  

تض .التجاريالتدفقاإلننظالأمرهذجوانبع  وف.. عليها. الحصول يمكننا

ءعيةت

.   الكونغو. وجمهورية وموزمبيق ومصر تشاد على خاص بشكل ركزنا لكننا

 .

. نتائجنا. على عامة نظرة مجرد وهذه دراسهذ  ستكو.

ايعىدب ا�ىزا .ضخم

 



 

ً تتضمن إنها  ل�. والتوزيع. والتأميم، الجمركي، التخليص جزئيا

ءطمفةهفىرن، .التجزئتجاجانم  وكذل.

ةةبى

 

. مختلطة. منهجية الدراسة إجراء في استخدمنا لذا،   -

 - .

. عام. بشكل الصحية المنتجات على الحصول بإمكانية المتعلقة للأدبيات ومراجعة

ا .النتائهذوتوحيالبلدابيمقارنابإجرالنسمتحليلإطالدين  وكا.

جقبباسكذكهذنجحاول  وايها ينه  ثررةتم مار .أكتشارك
هاتياتنانيمليقالمن � أو اتالمن � ماا40ً اء

وتحديدها المنتجات هذه تتبع كيفية لمعرفة المنسق النظام رموز إلى العمل هذا من كبير جزء استند سابقاً، ذكرت كما . 

التحليل نهاية في الأمر يبدو كيف لاحقًا ناتاليا وستُريكم . 

 

 

 

.النهاية. في الأمر يبدو كيف لاحقًا ناتاليا وستُريكم .

 

:ناتاليا: <<

هالأفريقيالحصأهعليالضوتسلينوجان .أو

الاتصاوأجهزالمتحركوالكراسالصناعيوالأطراالسمأجهزقيمتبلحي 8جزءا1ً بيمالأصغالجز

السكوحالعالمالواردحلدياليسع  إذرت5. 6دولارا مأكثالمرئ

العالمالزراعالتكنولوجوارد1  %تببحالقائلأخيالمرتتحأفريقونلاالعالميي

ً الأفريقي المحتوى يعتمد نفسه، الوقت في 202 2016 . المساعدة. المنتجات لمعظم الخارجية الأسواق على جزئيا

،الأفرةاالمالتكنومو%6إسب 3 

الأفربالالركجدالدث،دالالات

سمكصأدورئيسيلمصدرالصين وتُعد اعية .الصللالدةالمالالو

لقارةإلىتحركراسيقاروص

. أفريقيا. في المساعدة لتكنولوجيا الجمركية التعريفات نظام فهو عليه الضوء تسليط أود الذي الثاني الجانب أما

 3 0%.

من العديد هناك أن إلا المتحركة، والكراسي السرقة منع وأجهزة السمع لأجهزة جمركية استثناءات لديها الدول معظم أن حين في  

30 إلى تصل قد والتي وإطاراتها النظارات على الجمركية الرسوم %. 



 

 ل�1 . مستهدفة. مساعدة منتجات لأربعة للاستيراد الجمركية ​​التعريفة متوسط لدينا اليسار على .

ةمةن، . %للنظارا8.4   .%1.8 . الاصطناعية. للأطراف 1.6%

ىتى

 

. البلدان. من العديد في فاخرة سلعة أو استهلاكية كسلعة تُصنف تزال لا النظارات أن هو لذلك الرئيسي والسبب

 0 %5 .

 2%6 .

حيمأفريقي 5دول1 أعل  وبالنسب. ل�

علالجمركيالرسومبكثيأعلالنظاراعلالجمركيالرسومتوسأالشكميتضالجمركيةالرسو

الأخرالمساعدالمنتجا

 

. مختارة. دول خمس على تركيزاً أكثر نظرة إلى ككل الأفريقية للقارة أوسع نظرة من ننتقل والآن 

 ل�

الأولويذاالسلوتُعفبتمديدالرسوتُستكمحيكبيرحإلمتشابهبنيالآلالنقأنظمتتب  لذا.

الرسوم

لـ المضافة القيمة ضريبة معاملة لكن  AT بكثير. تباينًا أكثر .

والأطراالسمأجهزتُعفبينمأنذل  يُظه.

كاملةالمضافالقيملضريبتخضوإطاراتهالنظارافإالمضافةالقيمضريبمالخارجيوالنظاراالصناعي

على تؤثر أن يمكن مجتمعة أنها نرى بالاستيراد، المتعلقة الجمركية والتعريفات والضرائب الرسوم هذه جميع تكلفة نحلل عندما  

سعر عافستة.1 . المنتج. سعر

والأطراف السمع أجهزة على حاليًا المطبقة نفسها والضريبية الجمركية الإعفاءات نطاق توسيع تم إذا المثال، سبيل على  

وضريبة الاستيراد رسوم على الضريبي العبء فإن النظارات، لتشمل المختارة بلداننا أحد في المتحركة والكراسي الصناعية  

صفرًا سيصبح المضافة القيمة . 

 

كينيا إلى والواردات الواحدة النظارات تكلفة المثال، سبيل على نجد، التقديمي، العرض يسار على الموجود الشكل في لذا،   

%10%25 . الجمركي. التخليص بعد والسعر .

16 بنسبالمضافالقيمضريب  ورسو

المأض.ستة1 هو الجمركي والتخليص الجمارك بعد السعر يكون السيناريو، هذا في

كينيا إلى السمع أجهزة استيراد تكلفة التقديمي العرض يمين على الموجود الشكل يوضح أخرى، ناحية من . 

المصنع سعر إلى بالإضافة الاستيراد تكلفة من %25 سوى نملك لا السيناريو، هذا في . 

المصنع سعر من ٪1.٢٥ هو والتأميم الجمركي التخليص بعد السعر يكون السيناريو، هذا في . 



 

 

ً بحثنا بلدنا، في  الأفريقية القارة في المساعدة المنتجات على الحصول فرص تحسين في التفضيلية التجارة اتفاقيات دور أيضا . 

الجمركية الرسوم تخفيض إلى تؤدي أن يمكن الشريكة الدول بين تجارية اتفاقيات هي التفضيلية التجارة اتفاقيات فإن لذا،  

عليها التفاوض يتم مختارة سلع على والضرائب . 

الأفريقي المكون منتجات على الجمركية التعريفات تتناول للتطبيق قابلة مضافة قيمة اتفاقية 12 دراستنا في وجدنا فقد لذا . 

. الكونغو. من والمعلمين الآباء جمعيات أعضاء أغلبية وتأتي

  (AfCFTA)  2019. 2014201 8.

الأفريقية القارية الحرة التجارة اتفاقية سريان قبل . 

الكونغو في الواردات من %4%.2 سوى تمثل لا الكونغو إلى الشريكة الدول من القادمة المساعدة المنتجات واردات فإن لذا . 

 

نسبة بلغت حيث هو، كما 2023و 2019 عامي بين تأثيره وظل الوضع، هذا استمر التالية، الخمس السنوات خلال ذلك، ومع   

ً الدولة ترتيب ارتفع %.26 الشريكة الدول من الكونغو واردات 26.1 بمقدار أيضا % 

المساعدة المنتجات على الحصول إمكانية تحسين من تمكنت التي الأفريقية الدول على الأمثلة بعض دراستنا تتضمن وأخيرًا،  

المساعدة التكنولوجيا استيراد على المفروضة والضرائب الجمركية الرسوم خفض طريق عن . 

. الحضري. النقل شركة تأميم وهو زيمبابوي، من الرئيسي مثالنا يأتي

 .

 

والمنتجات المنتجات، مع المجال هذا في أولوية ذات وطنية استراتيجية وضع هو العاملة المجموعة لهذه الأول الاختبار كان  

50 55 . الوطني. بالسياق الصلة ذات المساعدة 

 5 .

إمكانية على والضرائب الجمركية الرسوم تأثيرات على الضوء الإعاقة ذوي الأشخاص منظمات سلطت نفسه، الوقت وفي  

الميزانية مشاورات خلال وذلك البلاد، في المساعدة المنتجات على الحصول . 

 

 

 

والضرائب الجمركية الرسوم تأثيرات على الضوء بتسليط الإعاقة ذوي الأشخاص منظمات قامت الميزانية، مشاورات وخلال  

ولوجياالمعني العملفريعال لهذهونتي.البلاد.ونتيجة في المساعدة المنتجات على الحصول إمكانية على

فييرإدارةأجرساعد منلقيراداتعنال يمكنأوخيراداأثرقييممبابوي

رفي دارةاكون منتجاتعلىمفرلضرائبعريفات  



 

. الأوسع. الاجتماعية الرعاية أهداف مع يتماشى الاستثناء وهذا

 .

 

في تساعد التي الحالة لدراسات الرئيسية الأمثلة بعض إلى بالإضافة دراستنا، في إليها توصلنا التي الرئيسية النتائج هي هذه  

. عرضناها. التي البيانات توضيح

اليولكنعرضهأأردنالتالرئيسيالأرقابعهذ  لك.

جزيلاً شكراً . 

 

االأمهذنجعأحاولنالبدايةفساتيذك  كم.:فينيسيوس: << قدعملي

لأولالتوص  وكاينانانمةتدابا .الإمكا

بكثتفالسكعتعالالفائوكالمفقودلإيرادوالعاللتكلتحلإجرزيمبابوفعك

لإيرادتالتخالدوستجنيالالفائ

  

ً تُطبق الحالية الاستثناءات بجعل فتتعلق الثانية التوصية أما فعّال وبشكل فعليا . 

ً . الواقع. في موجودة غير ولكنها الورق على موجودة تكون ما غالبا .

 

المساعدة المنتجات وتعكس دقة، وأكثر أفضل بشكل متناسقة نظام رموز لدينا أن البداية، في ذكرت كما أيضاً، المهم ومن   

السوق في المتوفرة . 

 

للكراسمخصصمنهثلاث  يوج. ل�. سريع. كمثال المعلومات هذه تتبع ويمكننا

تاد،عةةممةا �دك .المتحرك

البلاد إلى الوصول الصعب من يكون قد أو فعلي، وجود هناك يكون لا قد أو تمييز، هناك يكون قد كبير، عدد هناك يكون عندما . 

ً ملاءمة أكثر القوانين هذه لجعل المثال، سبيل على للعمال، الجمركي الاتحاد بجهود نأخذ أن المهم من الدول بين واستخداما . 

ً المهم من . الأساسية. السلع من المساعدة المنتجات نعتبر أن أيضا

 .

 

تطبيق من سابقاً، ذكرنا كما والتأكد، المساعدة، المنتجات تحديد على والموظفين الضباط تدريب خامسة، كتوصية لنا، ينبغي   

الجمركي التخليص مجال في العاملين والموظفين الضباط كفاءة على يعتمد وهذا بفعالية، الاستثناءات . 

 



 

. الرئيسية. توصياتنا حيث من النطاقات أكبر أحد يكون وربما للغاية، واسع نطاق وهذا - بذلك سنقوم

خلامالوصووإمكانيالوصوإمكانيبينجم  هكذ.

هةةرنيبةم .المحليالصناعإلالاستيراعبالمساعدالمنتجا ت

إقليمي نهج وإنشاء الدول، بين الموحدة الجمركية والتعريفات التفضيلية التجارة اتفاقيات خلال من بها نعمل التي الطريقة فإن لذا،  

المستوى على الدول تعاون خلال من الحجم وفورات تحقيق نفسه الوقت وفي المحلي، التصنيع عجلة لدفع إقليمي أو وطني أو  

 .الإقليمي

... 

التجزئة وتجار الموزعين أن يعني هذا لأن الخاص، القطاع في الفاعلة الجهات لدى الوعي مستوى رفع على نعمل أن المهم من  

. الآليات. بهذه دراية على يكونوا أن إلى بحاجة 

 اوالمزايالإضافا  لأ. التجزئةتجاعلفقوليالنهائييالمستخدميعلتعتممغالب

لهدولكتنظيكيفيبحسوذل

ً المهم من الصورة، ولإكمال الجهات هذه بين التنسيق من ونتمكن المجال، هذا في المختلفة المعنية الجهات جميع ندير أننا أيضا  

العمليهذلتوضيضرورالأم  هذ.. الأمر. هذا في المستخدمين وإشراك الفاعلة

لتطبيق اللازمة الجهود جميع في المشاركة المعنية الجهات مختلف لدينا فسيكون بأكمله، الخيول تجهيز لنظام الفائدة حققنا ما وإذا  

التوصيات هذه . 

 

. العمل. خلال أنجزناه ما كل مشاركة من تمكنا قد نكون أن آمل لذا  .

ً ل  شكر

 

لجعوالتوصياالتقيينتائعرعللك  وشكرا.:ميشرا: ساتيش <<

الجميمتناوفالمساعدالتكنولوجي

في التوعية وأهمية الوطني، المستوى على القائمة والإعفاءات الاستثناءات تطبيق ضمان أهمية حول نقطتك بخصوص وكذلك  

المجال هذا . 

للتطبيق قابلة فيها البارزة والتوصيات والتوجيهات الأرباح لكن أفريقيا، في مختارة دول إلى الحال، بطبيعة الدراسة، استندت  

المساعدة التكنولوجيا إلى الوصول نطاق بتوسيع مهتمة دولة أي على . 

 

 

 



 

يمكن فيها، برزت التي والتوصيات والتوجيهات الأرباح لكن أفريقيا، في مختارة دول إلى الحال، بطبيعة الدراسة، استندت  

.المساعدة. التكنولوجيا إلى الوصول نطاق بتوسيع مهتمة دولة أي على تطبيقها

 .

السياسات لوضع مركزاً تكون أن إلى دولية، حكومية وكالة وهي والتنمية، للتجارة المتحدة الأمم منظمة أدعو أن أود وبهذا  

الصلة ذات والحوكمة بالتجارة المتعلقة . 

 

 

 

لوضع مركزاً تكون أن إلى دولية، حكومية وكالة وهي والتنمية، للتجارة المتحدة الأمم منظمة أدعو أن أود ذلك، على وبناءً  

ورالف نمية،تجارةمتحدةالأمم مؤتمررالفأدعأيس.الصلة.يسرني ذات والحوكمة بالتجارة المتعلقة السياسات  

باةالناوأائعسكون دوليةتجارةقسممس

غيرها أو العامة الصحة أو الاجتماعي النوع قضايا مثل أخرى، قطاعات على الاطلاع يمكنك أخرى، دروس أي إلى بالإضافة  

المساعدة التكنولوجيا مجال في الجمركية والرسوم الضرائب خفض في تساعدنا أن يمكن والتي الصلة، ذات القطاعات من . 

. منهم. نتعلم أن ويمكننا راليل .الكلم

... 

ةته .السياسومذكرالفنالتقريبإعداقاالذالفريبتهنئأبدأ  وأو.:رالف: <<

نقلأط  أةةىمن،ي ا�ًرةليتة

. الدولية. المنظمات جهود هو قوله أود ما أول 

 .

ً جديد عمل مجال يزال لا التجارة في الإعاقة ذوي إدماج أن على التأكيد المهم من البداية، في  المنظمات من للعديد بالنسبة نسبيا  

مالسياقهذ  وف. ل�. الدولية.

رئيسيفارقعلاميمثجنيتواف 5ف202 أكتوبفعليالاتفاتالذالأخيالتفويأخابشكالمشج

الإعاقذإدمافالت تضمن،) الأو)ا�دةةمر ا�خيةل

التج في مما فيلألدمنواراعكس

... . بالطبع. الأعضاء الدول تتخذه قرار هذا

 .

علالرئيسيالأمثل  وم.. البرنامج. لهذا مميزة نسبية مزايا الدولية المنظمات وتجلب

ةةتةةكن .البياناوتوافالمنتمواصفالتحسيالمستمالعمذل

ةةتةمقمزب

ً العوائق تحديد على يساعد مما التجارة، تحليل شمولية تحسين في العمل هذا سيساهم بالمعلومات السياسات صانعي وتزويد كميا  

 .اللازمة



 

الرسوم انخفضت وبينما للسوق، الميكانيكي والتقييم القطران، مخاطر قياس في بدور الأونكتاد تضطلع خبرتها، خلال من  

التجارة نتائج تحدد التي هي واللوائح، الإجراءات مثل بالقطران، المتعلقة غير المخاطر تدابير فإن السنين، مر على الجمركية . 

. المساعدة. التكنولوجيا في التجارة على الحواجز هذه تأثير تقييم كيفية على العمل نبدأ المستقبل، إلى وبالنظر

 .

السياسات ومواءمة التنظيمية، والأطر الجمركية، والإجراءات البيانات، جمع لتحسين الدول دعم التقني، التعاون خلال من ثالثاً، . 

. واضح. الاتجاه عام، بشكل
  .

 

العالمي التجارة مركز قبل من  .2023 عام في إنشاؤه تم والذي الوكالات، بين المشترك العمل بفريق فتتعلق الثانية النقطة أما   

. الدولية. العمل ومنظمة المتحدة للأمم التابع  

 .

الهياكمعالجف  المساعد.. التنسيق. مجرد الأمر يتجاوز أن المهم من

" الأ"ا�جكن،جةلن خ� .المنطقهذفالمجزأالحكومي  "بشكل

ليعفياتسا ثر

المشترك والتنفيذ العملي التعاون ذلك يُتيح ثانيًا، . 

 

 

المشترك والتنفيذ العملي التعاون ذلك يُتيح ثانيًا، . 

 

ورفع المنظمات مختلف من الخبرات جمع مما العمل، فريق إطار في المشتركة والفعاليات الجلسات من عدد تنظيم بالفعل تم  

. القضية. بهذه الوعي مستوى  .

. قائمة. المفاهيمية والتحديات البيانات فجوات فيه تزال لا مجال في الأهمية بالغ أمر وهذا

 .

 

مرحلإلالحوامرحلمالآ  ننتق.. مشترك. فهم بناء في المساهمة 

تأثيروزيادالتقنالتعاونطاتوسيبهدمشتركمشاريمقترحاإعدا

على السياسات في تغييرات إلى العمل هذا ترجمة لضمان ضروري أمر وهو الأعضاء، الدول مع التواصل ذلك يعزز خامساً،  

والإقليمي الوطني المستويين . 



 

في والبشرية المالية الموارد محدودية تشهد التي الراهنة الظروف ظل في سيما لا التعاون، ضرورة على نؤكد أن المهم من  

المؤسسات مختلف . 

 

. وفعال. متماسك عمل ببرنامج والارتقاء الازدواجية، وتجنب التأثير، من قدر أقصى تحقيق يمكننا معًا، العمل خلال من

 ل�

 .

الاجتماعالنوقضايمالمستفاد  الدرو.. والأخيرة. الثالثة النقطة إلى أصل دعوني

الناشئوالأدلالعاموالصح

. الأجندة. هذه وضع في تفيد أن يمكن العامة والصحة الجنسين بين المساواة من قوية دروس هناك 



يبد] 

الناشئ المجال هذا دعائم إرساء في عملهم ساهم . 

... ،ناقةين �ااتالمس؟(ت�ال) . رئيسية. دروس عدة تبرز

ركةوالالنمال

ً ذاتها بحد الوصول إمكانية تشكل أن يمكن ثانياً، . تجارياً. عائقا

 .

الجمركية الرسوم أو للضرائب تخضع لا الأدوية مثل الأساسية السلع أن نعلم العامة، الصحة واقع من ثالثًا، . 

... 30 إلى تصل جمركية لرسوم تخضع استهلاكية كسلع تُعامل النظارات أن التقرير في ورد %. 

البيانات مقاييس . 

 ل�. السياسات. توجه التي هي البيانات رابعاً،

السياساصنعمليفعاليم  الح.

إلى بالإضافة والاجتماعية، والصحية المالية القطاعات بين يجمع الذي الشامل، الحكومي التنسيق على التقدم يعتمد وأخيرًا،  

الإعاقة ذوي الأشخاص منظمات مع التعاون . 

العوائإزالفالقدبنفجادينكوأفعلينالشاملةالتجاربشأجاديكن  إذ.. أختم. دعوني لذا

التجاري

. الجمركية. التعريفة وغير الجمركية التعريفة .

. الأدوات. فعالية نثبت أن متزايد بشكل علينا .

 

ً ليس الإعاقة ذوي الأشخاص يستبعد الذي التداول نظام لأن ً هو بل فحسب، ظالما . اقتصادياً. مكتمل غير أيضا .



 

 

 

 

:ميشرا: ساتيش <<   

.

يحنمنللإدمابأداةتتعلمهمنقوضراوسيقيةلمقاطعصوت (في)انقطاع سأسأل

جدداً لتأكيدإلىلإضييمها،يمكنهمساعد منتجات إلى  (

القيّمة المعلومات هذه على جزيلاً شكراً . 

. اليونيسف. منظمة من فرناندو العزيز وزميلنا صديقنا أدعو أن لي اسمحوا والآن

،ف .كينيفنيروبمإلينينض  وه.

،ةةرتيعتننهبى،ةن

وشركاؤاليونيتحتالحالاهجم  اىلنةعةط ا�ي

الوطنالجمركوالرسالضراتُفحالحدوعالمساعالمنتجإيصإ

التخطيط في شركائها مع اليونيسف به تقوم الذي الدور على الإنترنت عبر الندوة هذه في المشاركين إطلاع بإمكانكم كان إذا  

. المساعدة. التكنولوجيا مجال في الوطني المستوى على الجمركية وغير الجمركية الحواجز لمعالجة والتنفيذ

 .

 

ا  وأشك.:فرناندو: << فبأكملوالفريباسكاأيض  ATScale. وناتاليفينيسيوإل  وكذل

ةلايان .باولساجامعفبأكملوالفري

االآيمنحههذ  لك.. تجربتنا. ذلك من الكثير يؤكد  اأساس البحممستمدامتين

 

.لك. جزيلاً شكراً

 .

... . المجتمع. قطاعات لجميع شاملاً اجعله بل الحكومة، مع فقط ليس القطاعات، لجميع شاملاً غداً الأمر اجعل لذا

الخارجيالعياداأطباذلفبمالمساعدةللتقنياالآخرو  والمستخدمو.

ً الرائع ومن فحس  والتعقي.. اللوجستية. بالخدمات المتعلقة للتكاليف أوليتموه الذي التركيز رؤية أيضا

ةةكمننلىل،لرنرى ا�را .

المساعدة التكنولوجيا توفير على التعقيد تأثير هو هذا لكن تصميم، أفضل هذا يكون لا ربما . 

العمل وهذا الدراسة هذه في أبرزتموه ما وتُعزّز تُكمّل أنها أعتقد لأنني تجاربي، بعض مشاركة يمكنني وهنا . 



 

 

 

 

هذه في أبرزتموه ما وتُعزّز تُكمّل أنها أعتقد لأنني بها، مررت التي التجارب بعض مشاركة فيه يمكنني الذي المكان هو وهذا  

العمل وهذا الدراسة . 

أخرى مجالات عن المزيد نعرف أن ونود فعله، يمكن ما حول كثيرة أسئلة الفور على أذهاننا إلى تتبادر هذا، إلى ننظر عندما   

بالفعلدينأعلهنالتأكيإلبحاجأنن  أعتق.. الأخرى. الصناعات وعن المساعدة، التكنولوجيا في

ًكبيرقيم ًعليهالعميمكننسانحفرصاعتباريمكننموهالعملهذماستخلاصيمكننعميقًوفهم فور

 

. تغيير. بإحداث لنبدأ المساعدة التكنولوجيا قطاعات من قطاع كل عن شيء كل معرفة إلى نحتاج لا

ايكة .أفضتدريإل  الحاج.

  وألىلدكل وفاتلىفةمن يرمدق .السيعيعتالمعرالكثل

المحالمعوالكالأمتبوكيولالقأولوتحالحكلمساالأش

المساالتكنولويستخدالأوأبعلالحيالأدالمدع

 

. أبداً. فعالة تكون لا المبسطة الأساليب أن من عملك، في بالفعل واضح الأمر هذا أن وأعتقد أحذر، أن أود والآن،

  ودرن ا�ا .المساعدالتكنولوجيمجافالجمركيالرسوجميبإلغا :لنق 

يذي كاف

ً يتعلق بل فحسب، التجارة على يقتصر لا الأمر لأن متطورة رؤية إلى نحتاج لذا ً به القيام يجب ما بين بالتوازن أيضا وما محليا  

ً يكون أن يجب وما استيراده يجب بينهما مزيجا . 

منطقة اتفاقية توجد هل  المساعدة؟ التكنولوجيا من المختلفة الأنواع في بعناية السوق حجم دراسة إلى نحتاج المثال، سبيل على  

مجديا؟ً المحلي الإنتاج تجعل أن شأنها من أخرى دول مع تجارية  

المحلي الإنتاج تعقيد شأن من أبدًا تقلل ولا . 

إدخال في نجحت التي الأخرى الدول تستشيرون البلد، في المساعدة للأجهزة التنسيقية والهيئة والمستخدم، الحكومة، أن من تأكد  

 .الإنتاج

 

 

 

إدخال في نجحت التي الأخرى الدول تستشيرون البلد، في المساعدة للأجهزة التنسيقية والهيئة والمستخدم، الحكومة، أن من تأكد  

 .الإنتاج



 

. ذلك. من اكتمالاً أكثر يكون أخرى وأحيانًا للمنتجات، تجميع مجرد الأمر يكون أحيانًا

 .

. لي. بالنسبة للغاية خطير مؤشر هذا  البلاد؟ إلى إدخالها ينبغي التي تلك التوريد سلسلة عناصر هي وما .

بمبادئالشديالتمسهالأمثالنهأأعتق  لكنن

 

ا  لنعتم.:مثل: مبادئ  نهج
اممن ي .التعليالنظ  عناةةلندا .القطاعالجميشاملا

تصةهاتاقةذوي خاصظمة  من.اصالالق ية �

. التنفيذ. في مرونة لديك لكن    صناعقطاعاجميتُناسعامقواعوضيمك  ول.

المساعدالتكنولوجي

 

. رائع. عمل هذا أن أعتقد  .

بنانتص  عليابا ا�ىرند .بحثفالمجاهذقطاعامالعديم  التواص

نعرع

ً وكن ً  بصفت.. عظيمة. الميزة لأن متواضعا تُغيأنهلكأؤكأأستطيالمساعدةللتكنولوجيمستخدم

ً .استخداأومالناحيا

 

االساعإلوصلنلق  أجل.:ميشرا: ساتيش << ،ض ا�ىةا ا� .تمام

لوتي (مراقطعخطي) تم

ا)تقطع للغاية للاهتمام مثيرة أسئلة بضعة أو واحد سؤال هناك

يتعل  أحدهم.. فردي. بشكل معهم والتواصل للأفراد الدعم تقديم

نى،عةحجيىثت ا�،ا، .المحلبالتصني

امدتةتت

 ؟

والحواجز؟ الجمركية والتعريفات التجارة على ذلك أثر كيف  

 

محددرمولدينيكوعندمالمعلوماتتبصعوبمدعلالأمثلأحهذ  أولاً.:فينيسيوس: <<

تياناة �تةمدىدا ا�اا � .   لى

لأهمحددنكيمكن



 

 ل�. الوطنية. التشريعات أنظمة إلى النظر عند مهم الأمر هذا لكن

  .

.المحلي. التصنيع في الأولى الخطوة هو الأحيان بعض في المتقن التجميع فإن أيضاً، فرناندو ذكر كما



 

 

 

هلبنمختلدفيتتعاإقليماتفاقلديك...قد اعتماد وكيفية الدولية التجارة على اعتمادك كيفية بين الموازنة

ضالحجبهفلالمشرو العجاوالصناعجاوالطلجاأي

 ل�. البلدان. هذه بين التجارة لتسهيل نظامك تنظيم ويمكنك
  .

. الإقليمية. الأسواق من العديد وفي الأخرى البلدان من العديد في بالفعل يحدث وهذا
 .

 

:ميشرا: ساتيش <<  

 

:فينيسيوس: << .

... 

لي،ىيا،ى،ا .ذلع  أعتذ.:ميشرا: ساتيش <<

حيتمحالسابقفينيسيبملاحاستكمانرإبالإضافرناندإنوجهاللأسئ  أكد

الوطنيالحكومتعاملكيف

 . منها. وإعفاءات أمثلة على الحصول أو الضرائب لتقليل



 

:فرناندو: << اهناأهرأيتم  لك. وهألللدولعالميقيمذشيئ

اتُكلّالتالتغييرا عظيمبفائدعليهتعووالتاحق

لديك يكون الإيرادات، على للغاية ضئيلة تأثيرات مع أنه تُظهر لأنك الأهمية بالغ العمل هذا في به قمت الذي التحليل نوع فإن لذا  

. هائل. اجتماعي تأثير طرحأرد  م.



 

ً . الاستيراد. أو الدولية والتجارة المحلي الإنتاج بين التوازن هذا هو أيضا  

الطاقأزمعناجمالأهميبالغأخرأزمسنشه  والآ.

السياسات واختلاف الصرف أسعار تقلبات عن ناجمة البلدان من العديد في دورية اضطرابات الماضي في شهدنا وقد . 

 

 

السياسات واختلاف الصرف أسعار تقلبات عن ناجمة البلدان من العديد في دورية اضطرابات الماضي في شهدنا ولقد . 

... على المدى طويل والتأثير الفوري التأثير في النظر إلى نحتاج اعتمادها، نريد التي الاستراتيجيات إلى ننظر عندما لذلك  

. نختار. منها وأي العرض،  .

 

اعنلاا .المحادثفورآخسؤاعل  وسأجي.:ميشرا: ساتيش <<

ا ا�يكةعنف

الآليات من وغيرها الإرهاب، لمكافحة الأفريقي التعاون مركز أو الأفريقي الاتحاد مثل الإقليمية الآليات في نبحث كيف  

الجمركية؟ والتعريفات التجارة قضايا لمعالجة الحكومية،  

 

:رالف: <<  .

الموحدة الجمركية التعريفة فإن جمركية، وحدة هناك كانت إذا إلا تقررها، التي هي بالقطران المتعلقة المخاطر حددت التي الدول  

نفسها هي . 

أننأعتق  لذ.. العمل. لدعم الكتل جميع نستخدم أن الجيد من أنه أعتقد لكنني

أجهزعلأعلتعريفافرعلالمترتبالأخرالعواقلهونوضالوعمستوبرففيهنقومرحلإلوصلن

تملإقليمالتكتلجمالعيمكنالشأهالعالمزننة .بمج ا�هذالمساعداللجن

بالولأعضالدلإبلأفريقذكرتال

... 

نتوعننن، .واحديدا  أر.:ميشرا: ساتيش <<

اال  وفةهو ...الهنبي  والتحد.. لك. شكراً نعم، <<

ثوزر .التتحيمكوالتكلفعلأالفرالاقتالياباالحك

الم وفونعلى) ال انيشارةنها .د  أليةعن ًا

تجمعا هناكتك أنلأخارلة �علقاسةأوض ال نفسدأكني

لسيااايقأو

. التوسع. تحدي تواجه وجميعها الرائدة، الدول في المساعدة التكنولوجيا مجال في ناشئة بشركات التقيت لقد

ل  شكرا.



 

 

التالنقطههذأ  أعتقالعمليةهذتدعأللشركاالاجتماعيللمسؤولييمك  فكي.:ميشرا: ساتيش <<

 .توضيحهتحاو ةة ا�تقلاميةىءطىًم

الموضهحالمزلمعربالتأكم  سنتواني

 

الدوليوالتجارالمساعدبالتكنولوجيالخاالسياسوالموجالفن  التقري.. المحدد. الوقت تجاوزنا لقد

يطع .الإنترنعبمتاحا

ً سيتم . علني. بشكل الإنترنت عبر الندوة تسجيل مشاركة أيضا   ATScale 

 .

المنتجات سوق منصة على المساعدة التكنولوجيا حول هذه السوق شحن سلسلة في التالية الإلكترونية الندوة تركز أن المتوقع من  

. المساعدة. المقبالشهخلاالدعواوصوالمتوق  وم.

. هنا. الحاضرين مع الأمر هذا على العمل نواصل أن نأمل

العالمستوعلالحواج  وإزال.

ً لك أتمنى وقتكعللكجزيلا  وشكرا. ل�. وجودك. مكان حسب رائعة ليلة أو يوما

 

ساتيش يا لك شكرًا جميعًا، لكم شكرًا جميعًا، لكم شكرًا << . 

لك شكراً <<... . 

... ً لكم شكراً جميعا . 
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